’Nar jag motte dig kande jag for forsta gangen fortroende och tillit till en
vuxen. Jag trodde inte att ndgon skulle forsta min situation. Att inte bli
ifrdgasatt, utan fa ett akta stod och bekraftelse i att s& har ska du inte ha det.
Det var underbart att fa hora att jag skulle lova att aldrig mer acceptera att bli
slagen eller krankt”

(20-arig tjej som genom stdd orkat Iamna sin familj och som idag tror pa livet.)

Viktigt att tinka pa, som handlaggare/stodperson

Det hér ett dokument att anvénda for att ingjuta nytt hopp och levnadsmod i flickor eller
kvinnor som soker hjélp pa grund utav att hon lever under hedersrelaterat vald och fortryck.
Det ar ett komplement till det ordinarie utredningsarbetet. Nér det galler socialtjanstens hot-
och riskbedémningar &r det viktigt att anvanda sig av en beprévad metod, t.ex. Patriark.

Nar flickan/kvinnan tar kontakt ar det bra om du tanker pa foljande saker:
- Nér flickan/kvinnan eller annan kontaktperson ringer och ber om hjalp ar det viktigt att ge
snabb respons. Forsok att ordna ett mote sa snabbt som mojligt — helst samma dag.

- Bekréfta flickan/kvinnan och var noga med att uppmuntra henne genom att t.ex. sdga ”Vad
bra att du har kontaktat 0ss”.

- | vissa fall kan det vara viktigt att motet sker pa en mer neutral plats an socialkontoret.
Hennes sékerhet kan riskeras om nagon ser henne dar. Hor efter vilken plats flickan/kvinnan
anser vara lampligast.

Nar du méter flickan/kvinnan kan detta metodstod vara en hjalp for att fa en tydlig bild av
hennes situation. Fragorna i haftet ar omfattande och det racker inte med en traff for att fylla i
det. Tank pa att haftet ar ett redskap. Det &r tankarna bakom texten som &r det viktiga och
flickan/kvinnan kan behdva tid pa sig for att kunna formulera sina tankar.

Var framsta uppgift blir att sa tydligt som mojligt forsakra
flickan/kvinnan om att det 4r hennes unika behov som star i centrum
for alla vara insatser.
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Steg 1

Hur mar du idag?
Vad &r det som far dig att ma sa har?

Den hér sidan ar till for att skapa en bild av hur flickan/kvinnan har det just nu. Det &r en bra
borjan nar man sen ska ga vidare till framtiden.

For att underlatta for flickan/kvinnan kan du anvéanda dig av tva bra meningar som Astrid
Schlytter tagit fram:

Vad &r det du vill géra som du inte far gora?
Vad &r det du maste gora som du inte vill géra?
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Steg 2

Vad behover du for att ma battre?
Vi vill ta del av dina tankar!

Den har sidan ér till for att skapa en malbild hos flickan/kvinnan. Den hjélper henne att
fundera pa hur hon skulle vilja att det var. Skillnaden mellan hur det &r i dag och hur hon vill
att det ska vara i framtiden tydliggor vad som ska goras for att situationen ska forbéttras.

Nar ni fyller i den héar sidan tillsammans &r det viktigt att tdnka pa foljande saker:

Att vaga soka hjalp ar ett stort steg. Det ar viktigt att ta tillvara pa den styrka som
flickan/kvinnan pa detta satt visar och bygga vidare pa hennes egna tankar om vad hon 6nskar
av livet. Fraga t ex - Jag vill veta vad du 6nskar och jag kommer att géra allt jag kan for att
hjalpa dig forverkliga det.

Var dock tydlig med att du inte "har nagot trollspd™ och darfor inte kan lova nagot. Det du
daremot kan garantera ar att skydda flickan/kvinnan mot hot, fortryck och vald och att vara
engagerad, t ex jag kan ge dig ett viktigt 16fte och det ar mitt engagemang!

Forsok att fa flickan/kvinnan att tanka sa fritt som majligt. Begransa henne inte dven om du

tycker att hennes dnskningar &r orealistiska. Né&sta steg &r att lyfta fram vad som ar mojligt att
paverka och sortera bort det som inte gar att paverka.
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Det kan vara svart att uttrycka vad man faktiskt vill nar mojligheten ges. Motivera
flickan/kvinnan att tanka pa det tills ni traffas nasta gang. Stall fragor som t ex - Vad drémmer
du om och vad skulle du vilja géra med ditt liv

Den hér sidan ska fyllas av framtidstro, dér vissa delar kanske ligger langt fram i tiden. Det ar
viktigt att bekrafta drémmarna for att flickan/kvinnan ska orka igenom den svara period som
brytningen innebdr.

Om hon har svart att skriva fritt ar ett alternativ att Iata flickan/kvinnan skriva ett brev till sig
sjalv dar hon beskriver hur hon vill att hennes liv ska se ut om t.ex. fem ar. Arbeta aktivt med
att ta fram de drommar och mal som flickan/kvinnan har. Néar flickan/kvinnan nu ska gora
tuffa forandringar i sitt liv blir drommarna och malen oerhort vardefulla.

”Drommarna blir min livlina nar det kanns ensamt och svart, det ar darifran man far kraften

och orken att stanna kvar i det nya livet”
(21-3rig tjej som kampar med att forverkliga det hon alltid drémt om, att bli
tandlakare och traffa en blond, snygg men framforallt snall kille)

Kom ihag att bekrafta henne ofta, t ex du ar vard sa mycket mer!
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Steg tre

Det ar viktigt att utifran de onskemal flickan/kvinnan har, gora en realistisk bedémning av vad
som ar mojligt att genomfora nu. Nar det géller de delar vi inte kan paverka i ett initialt skede
ar det anda viktigt att flickan/kvinnan haller drommen levande och arbetar for att det kan bli
mojligt i framtiden. De barriarbrytande malen fyller en viktig funktion for att orka brytningen.

Utga fran vad som éar viktigast att borja med och se till att flickan/kvinnan ar sa involverad
som mojligt. Forsok fa flickan/kvinnan att se vilka foljder de olika val som hon gor kan fa.
Ibland kan det vara svart att se vad de olika valen star for, framforallt for de flickor/kvinnor
som varit helt begransade och inte fatt tagit del av allt vad samhallet har att erbjuda. Vissa
flickor/kvinnor fastnar for en speciell stad for att den kanske ar den enda man besokt och
ké&nner till. Anvand er av karta och Internet for att skapa en battre bild. Var noga med att ta
reda pa vilka stader som av sakerhetsskal ar omojliga. Det ar ocksa viktigt att betona att de val
flickan/kvinnan gor gar att andra pa och ska ses som del av en resa som hon alltid kan andra
riktning pa. Att t.ex. foresla folkhdgskola for en flicka/kvinna som aldrig har hort talas om det
tidigare kan upplevas som skrammande och angestfyllt. Gor garna studiebesok for att fa den
information som kravs for att hon ska kunna ta stallning till olika forslag. Vissa
flickor/kvinnor kan behdva hjalp med olika alternativ da det ar svart att fatta avgoérande
beslut, sarskilt om hon tidigare aldrig har tillatits gora egna val. Vi maste ocksa vara
medvetna om att det finns en risk att flickan/kvinnan underordnar sig
handlaggaren/stodpersonen for att géra henne eller honom n6jd, eftersom hon fram till nu
alltid varit tvungen att géra andra néjda. Det egna behovet har varit underordnat
familjen/mannens behov. Var darfor noga med att hela tiden vara ett stéd men lata
flickan/kvinnan sjalv fatta beslut om sitt liv.

Helt plétsligt skulle jag fatta en massa beslut om saker jag inte hade en aning om och
dessutom hade jag aldrig tidigare fatt vara delaktig i nagot som rérde min person”

(22-arig flicka som hade toppbetyg i alla &mnen nar hon slutade arskurs 9, men inte
fick familjens tillatelse att studera pa gymnasiet. Det ar inte fornuftet som sétter granser
utan det liv flickan/kvinnan tvingats leva.)

’Jag kan inte tdnka mig ett familjehem”

(19-arig flicka som aldrig har varit hemma hos nagon annan &n sina slaktingar.
Efter ett studiebesok i ett familjehem ar hon idag en lycklig del av en ny familj.)
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Vad kan vi gora for att du ska ma béttre?
Handlingsplan
Realistisk tidsplan

Den har sidan ér till for att ta reda pa vad som behdver goras for att flickan/kvinnan ska fa det
battre. Ga igenom hennes malbild och stall fragor som t ex — vad behover vi gora for att det
ska bli sa? Nasta fraga ar — hur lang tid tror du att det kan ta? Det &r viktigt att gora en
realistisk prioritering av vad som ska goéras och i vilken ordning det ska ske. Det & genom de
har frdgorna som ni kommer att kunna sortera bort de mest orealistiska drommarna.

Nar ni fyller i den hér sidan &r det viktigt att tanka pa att dela upp de stora drémmarna i

mindre steg sa att det blir tydligt vad som behover goras, vad som kan goras, nar de ska goras
och vem som ska gora det...
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Steg 4

Vem &r ansvarig for vad?
Tydlig roll och ansvarsférdelning

Vad ska goras? Vem ansvarar? Nar klart?

Den har sidan ér till for att gora en roll- och ansvarsfordelning. Da ar det viktigt att de aktorer
som &r involverade satter sig ner tillsammans for att se vem som gor vad och nér det ska vara
klart. Oftast uppstar missforstand nar de olika aktorerna inte traffas och risken finns att
flickan/kvinnan far olika budskap fran olika hall. Att métas minskar ocksa risken for att vissa
delar faller mellan stolarna. Aven om det kan vara svart att hitta en tid som passar alla,
kommer motet att gora att man sparar mycket tid i det fortsatta arbetet. Ett otydligt budskap,
okar risken for att flickan/kvinnan gar tillbaka till familjen igen eller att hon inte ens vagar
forsoka bryta upp.

Nar en flicka/kvinna tvingas lamna hemmet for att hon har utsatts for fortryck, hot, vald maste
alla praktiska fragor l6sas sa smidigt som mdjligt. Risken finns annars att svarigheterna leder
till att hon kénner dnnu storre uppgivenhet och inte ser ndgon annan vag an att atervanda till
partnern eller familjen. Om det uppstar problem &r det viktigt att I6sa dem utan att involvera
flickan/kvinnan i onédan. Hennes kénsla blir annars att myndigheterna inte vill hjalpa henne,
vilket forstarker hennes redan utsatta situation. Se till att alla fragetecken &r utratade innan ni
involverar flickan/kvinnan.

Flickan/kvinnan bor i sa stor utstrackning som mojligt sjalv ta ansvar for det som hon kan
utratta. Peppa och stark henne i kanslan av att hon sjalv kan 16sa manga saker. Vi maste aven
vara tydliga med att det inte &ar ett misslyckande om flickan/kvinnan inte reder ut allt som hon
skulle ta ansvar for. Alla forsok &r positiva och ett steg mot att kunna sta pa egna stabila ben.
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| vissa fall kan det vara vardefullt att finnas med som mentalt stéd nar flickan/kvinnan ska
fylla i papper eller ringa ett samtal. Nar flickan/kvinnan reder ut situationer kommer hon att
vaxa som individ och fa erfarenheter som &r vardefulla i det nya livet.

Det ar ocksa nodvandigt att vara tydlig med att om det kanns svart att komma till ett avtalat
mote &r det inget konstigt i sig (med tanke pa hennes utsatta situation), men att hon maste
meddela det. Det ar viktigt att veta att det inte & nagon annan som hindrar henne fran att
komma. Om det ar sa att flickan/kvinnan fortfarande ar kvar i hemmet bor ni prata om hur ni
ska agera om hon inte hor av sig, for att ni ska vara sakra pa att inget hant med henne.

Hon bor hela tiden ha kontaktuppgifter som hon kan anvénda sig av i en akut situation.

De myndighetspersoner eller stodpersoner som far ansvarsuppgifter bor gora allt for att
fullfolja sitt uppdrag i tid. Om nagot skulle intraffa som gor det omojligt ar det viktigt att
meddela det i tid och forstd vad det innebar for flickan/kvinnan, som bokstavligen har sitt liv
vilande i era hénder.

Nér flickan/kvinnan sedan forflyttas till en ny kommun ska det ske en bra 6verlamning.
Nétverket ska se till att det skapas ett nytt natverk med kontaktpersoner som introducerar
flickan/kvinnan i den nya kommunen, utéver de myndighetspersoner som har det formella
ansvaret.

Aven har ar det bra att alla inblandade traffas for att tydliggora vem som gor vad. Det ar
viktigt att den avlamnande kommunen foljer upp flickan/kvinnans situation, till dess att de ar
forsékrade om att det fungerar bra i den nya kommunen.

Forsok att motivera flickan/kvinnan till att traffa en professionell samtalskontakt sa snart som
mojligt, aven om flickan/kvinnan inledningsvis kanner att hon inte har ndgot behov av det.
Nar ensamheten blir pataglig ar det nodvandigt att fa prata bade om den nya situationen och
allt det som foranlett brytningen.

Det ar ocksa bra om man kan hitta en meningsfull sysselsattning. Forutom att hitta arbete,
studier eller praktikplats bor man prata om vilka intressen flickan/kvinnan har och utifran det
hitta nagon fritidsaktivitet. Det dr inte latt att ta sig dit ensam — se till att nagon féljer med om
flickan/kvinnan dnskar det.

| en utsatt situation ar det svart for flickan/kvinnan att komma ihag all information hon far. Vi
maste darfor tanka pa informationsmangden samt se till att det som beslutas skrivs ner pa ett
tydligt satt. Den nedtecknade informationen kan bli vardefull nar flickan/kvinnan sedan blir
ensam och ska komma ihag vad som bestamts.

Det kan vara bra att ge flickan/kvinnan en kalender for att ha kontroll pa de moten som &r
planerade. Se ocksa till att flickan/kvinnan har en tankebok dar hon skriva ner funderingar
som manga ganger dyker upp under natten nar ensamheten blir stor. | de fall flickan/kvinnan
har gjort en polisanmélan kan det ocksa underlatta att skriva ner saker som kommer fram nar
man borjar prata om valdet och Gvergreppen. Att fa skriva ner vad man kanner &r ett bra satt
att bearbeta det som har hant och kan anvandas da det kanns svart att beratta om det for
handlaggare/stodperson.

Att ha en skrivbok dér flickan/kvinnan skriver ner allt som ar viktigt for framtiden kan bli en
livlina, nér det kdnns tungt.
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Steg 5

Du &r inte ensam!
Det ska alltid finnas nagon att vanda sig till.
Fyll i kontaktuppgifterna tillsammans och
valj de som kanns viktiga.

Den hér sidan fyller ni tillsammans. Koncentrera er pa att fylla i de kontaktuppgifter som
kanns relevanta. Det ar en trygghet for flickan/kvinnan att veta att det alltid finns personer att
vénda sig till.

| samband med detta arbete kan det vara bra att ga igenom vad de olika
myndigheterna/organisationerna kan bidra med. Om du marker att det finns verksamheter
flickan/kvinnan inte kanner till kan du skriva ner vad de kan hjélpa till med, for att underlatta
nér flickan/kvinnan ar i behov av hjélp eller information. Om personer byts ut ar det bra att
tillsammans uppdatera med nya kontaktpersonen.

LANSSTYRELSEN %‘3 OSTERGOTLAND




Till sist

Tank pa att ett spontansamtal fran dig, dar du ”bara” hor efter hur
flickan/kvinnan mar, kan vara avgérande. Det visar att du bryr dig om
henne!

Manga av de flickor/kvinnor som tvingas lamna sitt gamla liv ar helt utlamnade till de
kontakter vi kan hjalpa till att formedla. Det ar ocksa vanligt att flickan/kvinnan inte vagar
eller orkar ringa myndighetspersoner nar det kanns svart, for att de inte vill vara till besvar
och &r ovana att ta plats och krdva sina réttigheter.

Nar det galler flickan/kvinnan &r det bra om vi kan fa henne att byta mobilnummer och
e-postadress. Hon ska kunna bestamma vem hon vill ha kontakt med och néar. Det ar svart att
inte svara eller lasa ett sms nar ensamheten blir alltfor pataglig. Om flickan/kvinnan vill kan
ni spara hennes SIM-kort, for att brytningen med familj och vanner inte ska kannas sa
definitiv. Ibland kan flickan/kvinnan uppleva att det kanns béttre att veta vad
familjen/partnern gor och séger, men risken &r stor att de lyckas paverka flickan/kvinnan
negativt. | sa fall kan det vara battre att flickan/kvinnan istéllet lyssnar av meddelanden eller
laser sms tillsammans med handlaggare/stédperson. Vid en eventuell polisutredning kan den
information som finns i telefonen var ytterst relevant.

”Om jag bara hade anat att det fanns sa mycket hjalp att fa, skulle jag ha sokt hjalp for lange
sedan. Jag ar 24 ar och har blivit berévad hela min barndom”

Téank pa vilket vardefullt jobb du har, du kan verkligen ge mojlighet till ett
nytt tryggare liv!

Lycka till
Juno Blom Lotta Borgh
Utvecklingssamordnare Jamstalldhetshandlaggare
Lansstyrelsen Ostergdtland Lansstyrelsen Ostergdtland
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